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Los avances en la implementacion de la normativa en materia de
transparencia han tenido como resultado autoridades de los tres 6rdenes
de gobierno sujetas a una rendicion de cuentas directa; lo cual implica que
la sociedad pueda acceder a la informacion derivada del ejercicio del poder
publico, con el propésito de ejecutar tareas de monitoreo y vigilancia, y a
su vez, que las autoridades sean participes activas del cambio y proceso
de transparencia.

En ese sentido, el presente informe da un panorama general de los avances
y logros obtenidos durante el segundo semestre de 2019, asi como de los
resultados totales de dicho ejercicio.

Actualmente, la Unidad de Transparencia de la Camara de Diputados se
conforma con tres direcciones para el cumplimiento de las disposiciones
previstas en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion

Ublica, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
B Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesiéon de Sujetos
Obligados y las disposiciones legales emitidas por el Sistema Nacional

e Transparencia, el Organismo Garante Nacional y la propia normativa
interna, siendo estas, las siguientes:

Direccién de Atencion a Solicitudes y Recursos de Revision;

Direccion de Transparencia, Coordinaciéon Interinstitucional,
Normatividad y Capacitacion, y

Direccién de Datos Personales, Archivo y Gestién Documental.



Dicho lo previo, en las siguientes paginas se informa de las diversas
actividades llevadas a cabo por la Unidad de Transparencia, las cuales han
tenido como finalidad que la Camara de Diputados, a través de los diversos
sujetos responsables que la integran, garantice el efectivo ejercicio de los
derechos de acceso a la informaciéon publica y de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion de datos personales, bajo los principios de
transparencia, rendicion de cuentas y proteccion de datos personales.

El primer apartado, correspondera a las solicitudes de acceso a la
informacién y de proteccion de datos personales recibidas durante el
segundo semestre y el acumulado de 2019, asi como el total de recursos
de revision interpuestos.

Dentro del segundo apartado, se da cuenta de las acciones realizadas
para el cumplimiento en la carga de obligaciones de transparencia y los
resultados obtenidos, asi como de las denuncias recibidas en la materia.

Como tercer apartado, se encuentra la informacion relacionada con las
acciones de capacitacion llevadas a cabo dejulio adiciembre y elacumulado
de 2019.

Finalmente, en el cuarto apartado se exponen algunas de las acciones
de seguimiento e implementaciéon en materia de datos personales vy
su tratamiento por parte de los sujetos responsables de la Camara de
Diputados.
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Solicitudes de acceso a la Informacidn y de proteccidn

1,376 .
de datos recibidas.
13 Dias en promedic para la atencion de las solicitudes.
5% De satisfaccion en las respuestas proporcionadas.
1.10% Menor, en comparacion al indice de recurencia del
T Pimer Semestre 201%.
En el indice de cumplimiento a los obligaciones de
100% .
transparencia 20179.
Menos denuncias por presunto incumplimiento a la
35.71% carga de obligaciones de tfransparencia, en
comparacion con €l primer semesfre de 2019.
Constancios de Capacitacion emifidos por el INAI g
545 diversos servidores plblicos de la Camara de Diputados
por los cursos realzados.
Del Programa “20 cursos sobre lo Ley General de
Sede Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos

Obligados", insfituido paor el INAIL







CAPITULO

. SOLICITUD DE ACCESO

a la informacion publica
y proteccion de datos
personales



L.I. Solicitudes Recibidas

Dentro de las actividades sustantivas que realiza la Unidad de
Transparencia, se encuentra la de recibir, tramitar, gestionar y dar atencion
a las solicitudes presentadas ante la Camara de Diputados a través de los
diversos medios disponibles para ello.

Asimismo, se encarga de notificar a las personas las respuestas a sus
solicitudes a través de las modalidades y medios elegidos para tal efecto.

En ese sentido, durante el segundo semestre de 2019, la Camara de
Diputados recibié 1,376 solicitudes, de las cuales 1,358 fueron de acceso
a lainformacion publica y 18 de ejercicio de Derechos ARCO, las cuales se
desglosan a continuacion:
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400

300

nalli.

Julio osto Septiembre Octubre MNoviembre Diciembre

B Acceso ala Informacion B Datos Personales

Cabe sefalar que, respecto de las 18 solicitudes de proteccion de datos
personales presentadas, 13 de ellas estaban relacionadas con temas de
acceso a la informacién publica, por lo cual fueron reconducidas a la via
de acceso a la informacion publica, de conformidad con lo establecido en
el articulo 53, dltimo parrafo de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, el cual establece:



“Articulo 53.
[...]

En caso de que el responsable advierta que la solicitud para

el ejercicio de los derechos ARCO corresponda a un derecho
diferente de los previstos en la presente Ley, deberd reconducir
la via haciéndolo del conocimiento al titular.”

Las cifras anteriores representanunincremento del 13.91% de solicitudes
presentadas, en comparacion con el primer semestre del mismo afno, en
el cual se recibieron 1,239. Incluso, julio a diciembre de 2019 se registra
como el periodo con mas solicitudes presentadas a esta Camara de
Diputados, de 2015 a la fecha.

Asimismo, resulta pertinente informar que 2019 es el ano en el cual se
han recibido mas solicitudes, con un total de 2,615, como se ilustra en la
grafica siguiente:
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En suma, desde la entrada en vigor de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, la Camara de Diputados ha recibido
un total de 8,977 solicitudes, lo que representa el 0.36% del universo de
escritos presentados a todos los sujetos obligados del ambito federal, lo
cual nos coloca dentro de las 55 instituciones con el mayor nimero de
peticiones?.

En el caso particular de los tres sujetos obligados del Poder Legislativo, la
Camara de Diputados ocupa el primer lugar en solicitudes recibidas desde
2015, como se ilustra a continuacion:
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Esto conlleva a deducir el interés de la sociedad en conocer el trabajo de
este organismo legislativo, lo cual resulta altamente relevante e implica a
su vez, asumir un mayor compromiso social por transparentar el quehacer
publico y los procesos que en esta Camara de Diputados se llevan a cabo,
particularmente, durante esta LXIV Legislatura.

! Fuente: Estadisticas semanales 19 de diciembre de 2019, consultado el 31 de enero de 2020, disponible
para consulta en: http://inicio.ifai.org.mx/Estadisticas/Estadisticas%20semanales%2019%20de%20diciem-

bre%20de%202019 xlsx



l.Il. Medios de presentacion de las solicitudes

Una de las bondades de los derechos de acceso a la informacion y de
proteccion de datos personales, es que las solicitudes mediante las cuales
se ejercen estos, puedan presentarse a través de alguno de los medios
siguientes:

NNENENENEN

Directamente en la Unidad de Transparencia;

A través de la Plataforma Nacional de Transparencia;

Via correo electrénico, correo postal, mensajeria o telégrafo;
Verbalmente, o

Cualquier medio aprobado por el Sistema Nacional de Transparencia.

Esto ha posibilitado que los derechos de acceso a la informaciéon y de
proteccién de datos personales, sean ejercidos por cualquier persona,
desde cualquier parte del pais, inclusive, desde el extranjero.

EnelcasoparticulardelaCamarade Diputados,delos 1,37 6 requerimientos
realizados a esta durante el segundo semestre de 2019, el medio preferido
para el ingreso de solicitudes de informacion fue a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, seguido del correo electrénico de la Unidad de
Transparencia, administrado por la Direccion de Atencién a Solicitudes y
Recursos de Revision.

Después, se encuentran los medios escritos (correo postal, escrito libre
y mensajeria) y, finalmente por via teleféonica al Centro de Atencion a la
Sociedad del INAL

La siguiente grafica muestra los totales recibidos por cada uno de los
medios a través de los cuales se pueden presentar solicitudes:

PNT Correo electronico Manual CAS-IMNAI




LIll. Dias transcurridos para la atencién de las solicitudes

Los articulos 132 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y 51 de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, disponen que los sujetos
obligados cuentan con 20 dias habiles posteriores a la presentacion de las
solicitudes para la emisién de las respuestas.

La Camara de Diputados, a través de la Unidad de Transparencia, tiene
como una de sus prioridades agilizar la atencion efectiva de las solicitudes
que le son presentadas. Ello permite a la sociedad conocer en menor
tiempo la informacion requerida, con lo cual se garantizan los derechos de
acceso a la informacion y de libre opinion, entre otros.

En esa tesitura, durante el segundo semestre de 2019, se ha agilizado la
atencion de solicitudes con la emision de las respuestas en 13 dias habiles
en promedio.

Estos resultados ubican a la Camara de Diputados como uno de los 250
sujetos obligados con uno de los mejores promedios en dias transcurridos
para la atencion de solicitudes, por encima de instancias como la
Secretaria de Economia, Petréleos Mexicanos, el Instituto Federal de
Telecomunicaciones, la Comision Nacional de Derechos Humanos vy el
Senado de la Republica.

18 16.2

151
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cD SE PEMEX IFT CNDH SR
Sujetos Obligados

m Acceso  m Datos Personales

2 Fuente: Informe de Labores del INAI 2019. Disponible para consulta en:
http://inicio.ifai.org.mx/SitePages/Informes-2019.aspx



I.IV. Tematica de las solicitudes

Dentro de los temas con mayor recurrencia se encuentra el relacionado con
el trabajo parlamentario que se lleva a cabo en esta Camara de Diputados,
como son: iniciativas, minutas, decretos, aprobacion del Presupuesto de
Egresos de la Federacion, entre otros, el cual, durante el segundo semestre
de 2019, tuvo un registro de 279 solicitudes de acceso a la informacion.

A esta le sigue la informacién relacionada con las dietas de las y los
diputados, el personal de apoyo legislativo y las percepciones que estos
reciben y, en general, los sueldos y salarios de las personas servidoras
publicas de este recinto legislativo.

Asimismo, la informacion relacionada con el gasto publico que ejerce la
Camara de Diputados, asi como los contratos y convenios celebrados por
esta, son algunos de los temas con mayor interés de la ciudadania.

En la grafica siguiente se desglosan los temas con mayor frecuencia,
planteados en las solicitudes presentadas ante la Camara de Diputados:
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L.V. Recursos de revision

Una potestad que tienen las personas ante la inconformidad por la
respuesta proporcionada a su solicitud, es la presentacion del Recurso de
Revisién, como medio de impugnacién para discernir sobre la efectividad
de su derecho ejercido.

El organismo garante encargado de conocer de estos medios de
impugnacion es el INAI ello, a partir de 2015 con la entrada en vigor
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
para la materia de acceso a la informacion y, en 2017, para los casos de
proteccion de datos personales, con la publicacién en el Diario Oficial de
la Federacion de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de sujetos obligados.

En esa tesitura, este organismo legislativo cuenta con un alto indice de
satisfaccion ciudadana respecto de las respuestas proporcionadas a las
solicitudes que le son presentadas, con poco mas del 95%, esto es, por
cada 21 solicitudes, aproximadamente, se presenta un recurso de revision.

Inclusive, el segundo semestre de 2019, en comparacion con el primero,
representa una baja en el indice de recurrencia equivalente al 1.10%, que,
comparado con el nUmero de solicitudes recibidas, representa una mejora
significativa en la atencion de estas.

1,500
1,000

500

Primer ssmestre Sezundo Semestre

B Solritudes MW Recursos
De los 67 recursos de revision interpuestos en contra de la Camara de

Diputados, 23 estan concluidos, de los cuales 17 fueron sobreseidos y 6
confirmados.



Por otro lado, 20 recursos de revision se encuentran en etapa de evaluacion
de cumplimiento por parte del INAI; cinco de los 67 recursos se encuentran
pendientes de cumplimiento por este sujeto obligado.

Finalmente, se encuentran pendientes de resolucion 19 recursos, lo que
significa que la Camara de Diputados remitio los alegatos respectivos y las
ponencias de los comisionados se encuentran en la etapa de sustanciacion
para poder emitir una resoluciéon que sera votada por el Pleno del INAL.

En la grafica siguiente, se muestra el estado de cada uno de los recursos
de revision:

Concluidos, 23

Fendiente de
resolucion, 19

Fendiente de

S En evaluacion de
cumplimiento, 5

cumplimiento, 20

Algunos de los criterios emitidos por el INAla través de las resoluciones, han
servido a la Unidad de Transparencia para detectar areas de oportunidad y
con ello, focalizar acciones tendentes a subsanar estas, a fin de garantizar
de mejor manera los derechos de acceso a la informacion publica y de
proteccion de datos personales.
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IL.I. Indice de Cumplimiento a la Carga de Obligaciones de Transparencia

Como parte de las actividades sustantivas que realiza la Unidad de
Transparencia, también se encuentra la de ser el area encargada de
supervisar que los sujetos responsables de la Camara de Diputados, lleven
a cabo el cumplimiento de las obligaciones de Transparencia a que se
refieren los articulos 70 y 72 de la Ley General de Transparencia 'y Acceso
a la Informacién Publica.

Al respecto, durante el aho 2019 vy, en particular, en el segundo semestre,
la Unidad de Transparencia a través de la Direcciéon de Transparencia,
Coordinacién Interinstitucional, Normatividad y Capacitacion, llevé a cabo
el acompafamiento a los sujetos responsables, con la finalidad de solventar
diversas observaciones realizadas por el INAI durante el periodo de la
Verificacion Vinculante 2019 vy, con ello, que la informacién publicitada
cumpla con los principios establecidos en la Ley.

Lo anterior posibilitd que, por segundo afio consecutivo, la Camara de

Diputados obtuviera el 100% del Idice de Cumplimiento en la carga de las
Obligaciones de Transparencia.

% de cumplimiento a las obligaciones de transparencia

100

96

2017 2018 2019

[

Esto conlleva a la Unidad de Transparencia a continuar con los trabajos de
coordinacion y supervision al interior de la Camara de Diputados, a través
de los cuales se garanticen la transparencia y la rendicion de cuentas de
las actividades realizadas por este organismo legislativo, con el proposito
de obtener nuevamente en 2020, el reconocimiento del INAl como uno de
los sujetos obligados que cumplen al 100% con la carga de informacion en
la Plataforma Nacional de Trnasparencia.



ILIl. Denuncias por elincumplimiento ala Obligaciones de Transparencia

De conformidad con lo establecido en el articulo 89 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, cualquier persona podra
denunciar ante el INAI, la omision en la publicacion de las obligaciones de
transparencia, en éste caso, de los articulos 70 y 72 de la misma ley, las
cuales deben ser atendidas por esta Camara de Diputados.

En el periodo establecido en el presente informe, Unicamente se recibieron
nueve denuncias por presunto incumplimiento de las obligaciones de
transparencia, de las cuales cinco ya fueron resueltas y notificadas,
mientras que las cuatro restantes estan pendientes de resolver por parte
del 6rgano garante, como se desglosa a continuacion.

Denvncias resueltas

Expediente Iles‘:tzﬁble Motivo de la Denuncia Sentido
“En las declaraciones aparecen
Contraloria datfos ocultos que perfenscen a
Infema la informacidn de la declaracién Informe
Unidad de pafrimonial, se enfiende que se | Complementario
D Evaluacidn y testen datos personales, pero 4£/10/2019
0304/2019 Control de la hay informacidn como vehiculos
3fog/zon% Comision de que aparecen festados, lo cual Cumplida
Vigilancia de la | es informaocidn propia de la Resolucion
ASF. declargcién v podria  ser 20/11/04/2019
informacién de interés publico
que no revelan datos personales
de persongs gue no o 50N
servidores publicos”
Fraccidn Xl del articule 70
oir Direccion “Los hipervinculos no sirven” Infundada
1034/201%9 General de 10/12/201%
25/10/2019 Recursos Fraccidn X del articulo 70
Humanos
oir Direccion “Informacién  inconclusa  del Infundada
1043/201% General de nivel mdximo de estudios con &l 11/12/201%
28/10/201% Apoyo que cuenta la diputada [...]"
Parlamentario
Fraccidn VIl del articule 70




Denvncias resueltas

Expediente Sujeto Responsable Motivo de la Denuncia Sentido
oir Direccidn General de | “Publicar la nacionalidad de Infundada
05%8/201% Recursos Humanos los prestadores de servicios, asi Resolucicn
&/08/201% como el RFC de la fraccién Xl 24/09/201%
del arficulo 72". {Sic)
Fraccidn Xl del articule 70
Coordinacidn de “informacidn incompleta hay Infundada
DIT Comunicacion Social | muchos campos vacios". Resolucion
0704/2019 | Direccidn General de | Fraccian XXl del articule 70 17/10/201%9
14/08/2019 Asuntos Juridicos

Direccion General de Asuntos

Denuncias pendientes de resolucion

Juridicos a ..
Coordinacién de Comunicacion Hm.r campaos vaclos An
DIT 1085,/2019 . justificaciaon de nota”
7/11/2019 _ Social
Unidad de Evaoluacien v Control de E am XXV del ariculo 70
la Comizsién de Vigilancia de la raceion
ASF
Unidod de Evaluacién y Control de | “Tienen campos vacios gue no
la Comision de Vigilancia de la justifican en la nofa, s= necesita la
ol Auditoria Supenor de la Federacion | informacion complsta”
1086/201%
TMV0NT | b cién General de Recursos | Fraceidn XXVIIB del arficulo 70
Matenales v Seracios
“Ahora resulfa gus tfodos [os
servidores de la cdmarg de
diputadeos fisnsn por lo menos
bachilleratz, bisn sabemos foda
10&?" Direccién General de Apoyo il.j socied:?d, que_Io.s cfipuicqus no
f2019 Paramentario ftienen ni lo primana, asi gue
Il209 solicifo gque verfiguen gue lg
informacion sea verdica porgue
lo gue agui reportan =s falso”.
Fraccign XVl del arficula 70
Fublicar los datos del pemsonal
adminizfrativo gus se sncarga de
auxliar a parficularss en g
DIT 1274/201% Unidad de Transparencia z:f::j:rsc? Cfig Irﬁ:nﬂsgg%:iesendsi
12/12/201% ’

caso, onentaros sobre el sujsfo
obligado.

Fraccian Xl del articula 70
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Lo anterior, representa una disminucion del 35.71% en la interposicion
de denuncias ciudadanas por presunto incumplimiento a la carga de
informacion en las obligaciones de transparencia, en comparacion con el
primer semestre de 2019, como se ilustra en la grafica siguiente:

Denuncias recibidas

W lertrim. W28 trim.

Estos resultados dan cuenta del actuar positivo por parte de los sujetos
responsables que integran la Camara de Diputados y, principalmente, del
cumplimiento a los principios de maxima publicidad y rendicion de cuentas
en beneficio de la ciudadania, lo cual contribuye al fortalecimiento de una
sociedad democratica y participativa en el quehacer legislativo.




ILIIl. Programa de Capacitacion del INAI 2019

Una de las actividades de mayor interés por parte de la Unidad de
Transparencia, es la capacitacion del personal de la Camara de Diputados,
particularmente, de los que fungen como enlaces de los sujetos
responsables para la atencién de solicitudes o la carga de informacion.

En ese sentido, como parte de los trabajos que en la materia realizé la
Unidad de Transparencia en coordinacion con el INAI, de julio a diciembre
de 2019, fue la capacitacién de manera presencial y virtual de diversos
servidores publicos, conforme a lo siguiente:

ILIILI. Capacitacion presencial

Con base en el Programa de Capacitacion del INAI, los temas cursados
por personal de la Camara de Diputados en las instalaciones del

organismo garante, se ilustran a continuacion:

Temas cursados

B ler Semestre W27 Semestre

Total

SIPOT

Ley Federal de Transparen cia

Lew General de Proteccidn de Datos
Etica Pablica

Sensdbilizacidn paralaTransparencia
Adrministracidn y Gestidn de Archivos
Clasificacidn de lalnformacidn
Docurnento de Seguridad

Aviso de Privacidad

Gobierno Abierto

Procedimiento delmpugnacidn
Interpretacidn y Argumentacian Juridica
Politicas Acceso ala Informacian
Preservacian Digital

Implementacian deSigtemas
Introduccian sobre Acceso ala

Taller Formacian de instructores
lalleres de la Red



Curso Primer Segundo Total
Semestre Semestire 2019

Ley Federal de Transparencia 16 24 40
Ley General de Proteccidn de Datos Parsonales en 3 81 84
Fosesion de Sujetos Obligados v sus Lineamientos
Etica PUblica 13 7 20
Sensibilzacion para la Transparencia & 11 17
Administracion y Gestion de Archivos 11 1% 20
Clasificacion de la Informacion & ] 11
Documento de Segundad 46 7 53
Aviso de Privacidad 0 10 10
sSIPOT &0 4 &4
Zoblernc Abierto 5 4 Ed
Procedimienfo de Impugnacion & 3 g
Interpretacion y Argumentacisan Juridica 4 2 &
Politicas Acceso a la Informacian 1 12 13
Preservacion Digital 0 4 4
Implementacion de Jistemas Automatizodos en 0 5 5
Gestion Documental
Intfroduccion sobre Acceso a la Informacion y 0 2 2
Platafarma Macional de Transparencia
Taller Formacian de instructores 0 3 3
Talleres de la Red 0 7 7

Total 177 210 387




ILILIIL. Capacitacion virtual

Una de las herramientas permanentes para la capacitacion de
servidores publicos, implementada por parte del INAI, es el Centro
Virtual de Capacitacion, conocido como Cevinai.

Esta herramienta tecnoldgica facilita a las personas servidoras publicas
la posibilidad de cursar los distintos temas en las materias de acceso
a la informacioén, transparencia y proteccion de datos personales,
principalmente.

Dicho lo previo, se informa de los cursos tomados por personal de este
sujeto obligado, durante el segundo semestre de 2019:
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Constancias

obtenidas Constancias
segundo totalez 2019
semestre
Reforma Constitucional 7 13
Intfroduccidn a la Ley General de Transparencia 24 44
Introduccion a la Ley Federal de Transparencia 30 40
Intfroduccidn a la Ley General de Proteccién de 76 22
Datos
Etica PUblica 10 34
Sensibilizacidn para la Transparencia y la 4 s
Rendicidn de Cuenfas
Intfroduccidn a la Administracidn Poblica 17 37
Mexicana
Clasificacion de la Informacién y Prueba de Dafio 12 24
Trotamisnto de Dotos Biométricos y Manegjo de 1 1
Incidentes de Seguridad de Dafos Personales
SIPOT 7 21
Gobierno Abierfo y Transparencia Proactiva 10 22
Procedimientos de Impugnacidn y Critenos del 19 20
Pleno
Lineamientos para la Organizacion y 51 &3
Conservacion de Archivos emitidos por el Sisterma
Macional de Transparencia
Descripcidn archivistica @ 19
Metodologio para el Disefio y Formulacion de 32 40
Sistemas de Clasificacion y Ordenacian
Archivistica
Metodologio para la Valoracion y Disposicion 2 8
Cocumental
Ley General de Archivos 24 24




Como se aprecia, los datos anteriores reflejan una mayor participacion
en el segundo semestre, en materia de capacitacion a diversos
servidores puUblicos de este organismo legislativo, con un total de
545 constancias de capacitacion emitidas por el INAI, respecto los
cursos realizados, lo cual se traduce en un incremento del 79.87% en
comparacion con el primer semestre del afio 2019, lo cual se refleja en
la grafica siguiente:
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Lo anterior, permite observar los resultados positivos de las sinergias
generadas entre el organismo garante nacional y la Camara de
Diputados, con la finalidad de contar con un servicio publico capacitado
y sensibilizado con la importancia de los derechos de acceso a la
informacion y de proteccion de datos personales.




I.IV. Programa “20 cursos sobre la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados”

Otra de las acciones de capacitacién emprendidas por esta Camara de
Diputados, fue la inclusién al Programa “20 cursos sobre la Ley General
de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados”,
convocado por el INAL

Esta iniciativa permitio que este recinto legislativo fuera sede de dicho
programa el 11 de diciembre de 2019, cuya capacitacion fue impartida
por el Lic. Mauricio Hernandez Aguilar de la Universidad Iberoamericana,
experto en el tema de protecciéon de datos personales, la cual conté con
un registro de mas de 145 personas.




ILV. Acciones emprendidas por la Unidad de Transparencia

Dentro de las acciones efectuadas por el personal de la Unidad de
Transparencia, se encuentra la capacitacion, asesoria u orientacion a las
diversas areas en las materias de acceso a la informacion y de proteccion
de datos personales.

Ejemplo de ello, fue la capacitacion impartida al personal del Centro de
Desarrollo Infantil (CENDI), el cuatro de julio de 2019, con el objetivo de
proporcionar los insumos minimos para el adecuado tratamiento de datos
personales y resolver las inquietudes planteadas, al cual asistieron 31
personas.

Estas actividades han permitido detectar areas de oportunidad en
beneficio del personal de la Camara de Diputados que redunde en la
ciudadania, como son: la elaboracién y puesta a disposicion de los Avisos
de Privacidad; la atencion oportuna de solicitudes de ejercicios de Derechos
ARCO y el cumplimiento a los principios en materia de proteccion de datos
personales, principalmente.
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Uno de los temas de gran auge en la actualidad, es la proteccion de
los datos personales y el debido tratamiento de estos por parte de los
responsables, como lo es la Camara de Diputados.

Atentos a este tema, durante el segundo semestre, la Unidad de
Transparencia, a través de la Direccion de Datos Personales, Archivo y
Gestion Documental, hallevado a cabo diversas acciones para sensibilizar a
los sujetos responsables de esta Camara de Diputados, sobre los principios
y deberes a observar antes, durante y con posterioridad al tratamiento de
los datos personales.

Ejemplo de ello, es el acompanamiento con las areas para la elaboracion
y/0 actualizacion de los inventarios de datos personales, de los Avisos de
Privacidad, asi como de las medidas de seguridad que deben considerar en
el tratamiento de los datos.

Destaca también, la capacitacion especifica impartida a diversos sujetos
responsables en materia de Documento de Seguridad, cuyos tépicos
fueron los siguientes:

Inventario de datos personales;

Funciones y obligaciones de las personas que tratan datos personales;
El analisis de riesgos;

El analisis de brecha;

El plan de trabajo

Los mecanismos de monitoreo y revision de las medidas de seguridad;
El programa de capacitacion.
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Por otro lado, respecto de los Avisos de Privacidad elaborados por los
sujetos responsables, sumaron al 31 de diciembre de 2019, un total de
174, los cuales se distribuyen de la manera siguiente:

Canal delCongreso 01 1
Unidad de Evaluacion y Control de laComEion de... I 12
Contralorianterna Wl 3
Grupos Parlamentarios I 21
Comisiones I 54
lunta de Coordinacion Politica B 1
Centros de Estudio GG 17
Secreta ia de Servicios Parlamentarios N 5
Secretaria de Servicios Administrativos y Financieros NN 33
Secretaria General I 17
Coordinacion de Comunicacion Social m 2
Unidad de Transparenciza Tl £
Mesa Directiva 1IN 9

0 10 20 30 40 50 &0

ETotalde AP

Eltotal de Avisos de Privacidad generados por las areas, guarda relacién con
los procesos o actividades mediante las cuales recaban datos personales,
por lo que varian entre una y otra.







CONCLUSIONES






Las acciones emprendidas por la Unidad de Transparencia durante el
Segundo Semestre de 2019, han dado como resultado datos positivos que
reflejan la implementacion de mejoras en diversas areas de oportunidad
detectadas durante el primer semestre, principalmente.

Sin embargo, existen espacios en donde se pondra énfasis durante 2020
con el proposito de que la Camara de Diputados sea uno de los sujetos
obligados con mejores practicas para garantizar el efectivo ejercicio de los
derechos de acceso a la informacion publica y la proteccién de los datos
personales.

Por otro lado, las acciones de coordinacién con el INAI, han posibilitado
contar con personal capacitadoy sensibilizado enlaimportancia que tienen
los principios de maxima publicidad y rendicion de cuentas al interior de
los sujetos responsables de este organismo legislativo.

Lo anterior, conlleva a esta Unidad de Transparencia a refrendar su
compromiso con las politicas del Parlamento Abierto, a través del
cumplimiento de los principios que caracterizan a este, con el fin de contar
con mecanismos efectivos para una participacion ciudadana activa, el
fortalecimiento de un Estado democratico y la restauracion de la confianza
ciudadana.




